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Запрос в техническую поддержку

Вы можете обратится в техническую поддержку путем чата в Telegram или сообщение на
почту

Куда писать?

Если у вас что-то срочное, например блокировка работы системы - пишите в Telegram

Если ваш вопрос может подождать, например запрос нового функционала - пишите на почту

Где взять адрес почты?

Адрес почты выдается при заключении договора. Так же вы всегда можете посмотреть его в
«Частых вопросах и ответах» внутри МИС MGERM
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