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Частые вопросы и ответы

В кассовом отчете и отчете по объемам услуг за один и
тот же день разные суммы

Кассовый отчет - это отчет по операциям по кассе, т.е. по финансам, который проходят через
кассу в наличном или безналичном виде. Отчеты по объемам - это отчеты, которые
опираются на выполнение тех или иных услуг медицинским персонал. Так как услуга может
быть оплачена в один день, а оказана в другой (например предоплатные услуги за
лабораторные тесты, услуги по курсовому лечению, программы лечения), возможно
расхождение сумм в отчетах кассовых и по объемам.  Анализы, как правило оплачиваются в
один день, а оказаны (закрыты и попали в отчеты по объемам) на другой, курсовое
амбулаторное лечение (оплачено 7 массажей в один день, списание массажистом по дням
фактического оказания), программы обслуживания (оплачен комплекс процедур со скидкой по
общей сумме), оплата стационарного лечения авансом.

Вопрос по привязке врачей к отделениям

Вопрос по привязке врачей к отделениям на примере. Есть врач Кулыгин И.В. стационарное
отделение. Он также принимает под этой учёткой и в поликлинике. В отчёте зам. глав врача
по поликлинике его соответственно нет. Что делать? Заводить еще одну учётку и создавать
путаницу? Или есть другое решение? Владимир, Кулыгин 2.09 выполнял консультацию, а в
статистике его нет.

Для врачей, которые ведут прием в стационаре достаточно завести учетную запись врача-
стационара в стационарном отделении. В этом случае они будут в списках курирующих врачей.
Сам по себе установленный курирующий врач в истории болезни на учет услуг не влияет
(влияет только на списки пациентов врача-стационара). Все услуги стационара
регистрируются зеленым плюсом любым врачом, т. е. если врач-поликлиники поменяет
отделение на стационарное и отметит услугу в истории болезни, то услуга будет
зарегистрирована на него и на отделение стационара, но в списках врачей для назначении
курации его не будет. Если врач стационара перейдет в поликлинику (система автоматически
меняет модули) и добавит услугу, то она зарегистрируется за этим врачом и за отделением
поликлиники. Все зарегистрированные услуги отображаются в статистике. Прием
отображается в столбцах первичного или вторичного приема, если в свойствах записи
установлена галочка «Визит к специалисту», в противном случае она учитывается в столбце
«услуги»

В акте об оказании платных медицинских услуг для
пациента поликлиники не печатается сумма услуг и
вместо названия региона печатается его код

Так как используется один и тот же шаблон для амбулатории и для стационара требуется
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добавить фильтр в файл-обработчик, а так же указать теги в шаблоне  

Открыть доступ к статистическим данным по нозологиям
и нагрузке врачей

Доступ есть для врача-статистика (класс - врач, роль - статистик)
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